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Hot och vald samt

krishantering

— en forebyggande utbildning
for personal inom Ekonomiskt bistand

Inbjudan till kurs
torsdag 23 september 2021
kl.09-16




INNEHALL

Hot och vald samt krishantering — en forebyggande utbildning for personal

inom Ekonomiskt bistand

Hot och véld, eller risken for att bli utsatt fér hot och véld pa
arbetsplatsen, kan forekomma inom flera yrkesgrupper i kommunal
verksamhet. Arbetsgivaren har ett langtgdende ansvar for
personalens sékerhet.

Syftet med kursen &r att ge kunskap och praktiska verktyg for att
béttre kunna planera och genomfora ett forebyggande arbete for att
minska riskerna att bli utsatt for hot och vald, men dven
verktyg att kunna hantera en pagéende hindelse.

Syftet med dagen ar ocksa att ge verktyg for hur arbetsgivaren
ska kunna ge krisstod efter en allvarlig handelse till sin personal
och hur man f6ljer upp héndelser i det systematiska arbetsmiljo-
arbetet.

Malet med dagen ar att deltagarna efter genomf6rd utbildning
kan arbeta forebyggande pa respektive arbetsplats och utifran
kunskap ge ett adekvat krisstéd om situationer 4nd& uppstar.

Malgrupp

Socialsekreterare och chefer inom Ekonomiskt bistdnd.

Innehall

Dagen kommer att genomforas med en gemensam formiddag for
bade socialsekreterarna och cheferna. P eftermiddagen delas grup-
pen och Thomas Delin foreldser for socialsekreterare och Katarina
Tingstrom for chefer. Bdda grupperna sammanfors i slutet av dagen i
en gemensam foreldsning om den egna granssittningen och hur man
tar hand om sig sjalv.

Program:

Gemensam formiddag

- Vikten av gemensamt forhéllningssétt och mental beredskap.

- Arbetsmiljolagen, vad sager den? Systematiskt arbetsmiljoarbete
och arbetsgivarens och arbetstagarens ansvar.

- Brottsbalken, nar ska man gora polisanmélan? Vad kan polisen
hjélpa till med? Nodvarnsratt.

- Riskanalys, ett enkelt verktyg for att kunna gora en risk- och sér-
barhetsanalys

Socialsekreterare

- Bemotande av hotfull person och situation, dven vid hembesok.
- Konfliktsignaler

- Stalking

- Rattshaverister

Cheferna

- Chefens roll och funktion vid personalen utsitts for hot och véald
- Adekvat evidensbaserad krishantering.

- Mentaliseringsformégans betydelse

Gemensamt avslut pa dagen
- Den egna granssittningen. Tidiga signaler pa egen stress, hur
skapar man balans och ar ridd om sig sjalv.

KURSLEDARE

Katarina Tingstrom, legitimerad psykoterapeut och prist.
Ar &ven handledare och traumaterapeut (EMDR). Har
arbetat i 6ver 28 ar som prést och krishanterare, darav

14 ar som polisprast vid Polismyndigheten. Har skrivit
boken "Ddden pa arbetsplatsen — en handbok for chefer
och arbetsledare”. Idag driver hon en psykoterapimottag-
ning i Stockholm och arbetar dven med utbildningar och
handledning.

Thomas Delin, har arbetat som polis i 15 &r. De senaste
fem &ren tillhorde han personsikerhetsgruppen vars
framsta uppgift ar att fraimja rattsprocessen, skydda per-
soner sasom vittnen, mélsagande och politiker. Har varit
instruktor inom kriminalvarden och polismyndigheten i
konflikthantering och sjilvskydd och har ingatt i polisens
debriefingorganisation (krishantering). Idag arbetar han
i egen verksambhet, bland annat med utbildningar om
pagéende dodligt vald i skolan och hot- och vildsamma
hindelser.

TID OCH PLATS

Torsdag 23 september 2021 kl. 09.00-16.00.

Samling med kaffe fran kl. 08.30.

Plats i centrala Goteborg meddelas i den skriftliga bekraf-
telsen som skickas i samband med sista anmélningsdagen.

OBS! Denna utbildning kan komma att stéllas om till
digital distansutbildning pa grund av Coronapandemin.
Senast tva veckor innan kursstarten kommer du i sa fall
att fa ett mejl med praktisk information.

AVGIFT
3000 kr exkl moms for GR:s medlemskommuner,
6vriga 3500 kr exkl moms. Fika och lunch ingar.

ANMALAN
Anmalan gors genom att klicka hér. Vid fragor kring
anmalan kontakta kurs@goteborgsregionen.se

Sista anmiilningsdag: 2 september 2021.
Anmalan ar bindande och vid aterbud efter sista anmaél-
ningsdag debiteras full avgift. Anmaild plats kan alltid
overlatas till annan person.

UPPLYSNINGAR
Susanne Vannerberg, GR, tel. 031-3355131

susanne.vannerberg@goteborgsregionen.se

INTEGRITETSPOLICY

Nar du anmaler dig till en kurs registreras dina person-
uppgifter i vra administrativa program.

Las mer om hur vi behandlar personuppgifter: www.
goteborgsregionen.se/integritetspolicy
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