Kompetens- och verksamhetsutveckling GOTEBORGS
REGIONEN

Samarbetssamtal

Valkommen till en tredagars
grundkurs tisdag—torsdag
21-23 april 2020




INNEHALL

Samarbetssamtal

Vad séger lagen?

Olika typer av samarbetssamtal och familjemedling
Olika skolor inom familjemedling

Hur gor man i praktiken?

Inledande enskilda samtal

Hur screenar man for vald och hot?

Forsta gemensamma samtalet
Samtalsledarens roll

Forhallningssitt och bemdatande

Opartiskhet och neutralitet

Hur ar man empatisk men opartisk samtidigt?
Hur hantera “historien” — vad behover vi veta?
Samtalsprocessen

En eller tva samtalsledare?

Hur ska en samtalsledare vara?

Gemensamma och/eller enskilda samtal?
Barnsamtal — hur gér man?

Utvidgade samarbetssamtal

Ekonomi, underhéll, m.m.

Samarbetssamtal med invandrare
Samarbetssamtal med tolk

Kulturkompetens

Hur hanterar man lasningar, maktobalans och
hogkonflikt?

Vad ar konflikt och forsoning?
Overenskommelser och avtal

Avslutning

Uppfoljning

med mera

Under kursdagarna blandas foreldsningar med gruppdiskussioner,
videos och rollspel.

Malgrupp

Personer som arbetar med familjerétt och pé familjebehandlings-
enhet eller liknande och behover kunskaper i samarbetssamtal.

MEDVERKANDE

Bernt Wahlsten, verksam som
familjerattssocionom i Géteborgs kommun
sedan 1979. Han har dven varit ordférande
for FSR, Familjerattssocionomernas

Riksforening, 1996-2002.

TID OCH PLATS

Tre dagar: tisdag, onsdag, torsdag
21-23 april 2020, kl. 09—16.

Plats i centrala Goteborg meddelas i
bekriftelse.

AVGIFT

8000 kr exkl. moms for GR:s medlems-
kommuner.

9600 kr exkl. moms for ovriga.

I priset ingar lunch och fika.

ANMALAN

Anmélan gors direkt genom att klicka har.
Vid fragor kring anmaélan kontakta
kurs@goteborgsregionen.se.

Sista anmélningsdag: 31 mars 2020.
Anmalan ar bindande och vid aterbud efter
sista anmélningsdagen debiteras full avgift.
Anmald plats kan alltid 6verlatas till annan
person inom forvaltningen.

UPPLYSNINGAR
Susanne Vannerberg, GR, tel. 031-3355131

susanne.vannerberg @goteborgsregionen.se

INTEGRITETSPOLICY

Nir du anmaler dig till en kurs registreras
dina personuppgifter i vara administrativa
program.

Lis mer om hur vi behandlar person-
uppgifter: www.goteborgsregionen.se/
integritetspolicy
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